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IST Home ersätter Familjeportalen för fritidshem och 
förskola 
 
Familjeportalen, sidan där du exempelvis ändrar schema, kommer att ersättas av IST 
Home den 16 februari. Bytet gäller enbart fritidshem och förskola.  
 
Under lanseringsperioden 4-15 februari kommer Familjeportalen vara stängd. 
Behöver du göra ändringar under denna period, kontakta personalen på din förskola 
eller fritids. Ändringarna gäller inte grundskola, gymnasium eller 
vuxenutbildningarna.  
 
Det nya systemet ska underlätta för både föräldrar och personal. En ny funktion är att 
barnet checkas in digitalt vid hämtning och lämning.  
 
Webbsida – https://landskrona.ist.se 
På denna sida kan du ansöka om plats på förskola eller fritids, säga upp din plats och 
ändra inkomst.  
 
App – IST Home skola 
I appen lägger du upp ditt schema, fyller i om du blir sen eller ifall någon annan 
kommer och hämtar. Appen IST Home Skola finns till iOS eller Android-telefoner 
och går att ladda ner från App Store eller Google Play. Gå in i din appbutik och sök 
efter ”IST Home Skola”. Du kan läsa mer om IST Home skola på 
https://isthome.se/faq/. 
 
 
Så här loggar du in på webben och i appen 
Gå till https://landskrona.ist.se/ och logga in med e-legitimation så som BankID eller 
mobilt BankID. Läs mer om e-legitimation och skaffa BankID på e-legitimation.se. 
Har du inte BankID får du tillgång till en annan inloggningsmetod (skolID), kontakta 
din förskola eller fritids. 
 
 
Säkerhet 
Informationen på IST Home är i tryggt förvar bakom säker inloggning, det bara är du 
som vårdnadshavare som har tillgång till det.  
 
 
Mer information 
Mer information kommer på landskrona.se. 
 
 
 
Med vänlig hälsning 
Utbildningsförvaltningen 
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